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发件人信息

送修方

客户姓名

地址

省份/城市

序列号

联系人
! 请填写电子版本

* 为验证产品保修资格，请您务必随机提供一份徕卡授权经销商的销售凭证副本
* 请您不要寄送与故障或故障诊断无关的附件。
* 在包装您的产品之前请移除所有第三方设备和附件，我们不承担因维修而可能造成的损失。

提示：送修时请勿寄送电池(电池相关故障除外)

联系电话

电子邮件

开票信息

其他寄送地址

产品型号1  保修凭证 

有 无

详细的故障描述或其他信息

外观损伤情况

外观损伤情况 附件

           维修和服务表格

  日期 客户签名

 徕卡相机客户服务中心 

服务热线：400-993-3320 电子邮件：Customercare.cn@leica-camera.com

详细的故障描述或其他信息

产品型号2 

有 无

保修凭证 

邮政编码

序列号

附件

重要提示! 如果您相机的故障与照片质量有关(比如坏点,成像模糊等情况.) 请随机附带SD卡或USB闪存卡以提供未经压缩
的DNG格式照片样本。 

本人愿意自动确认并接受维修，如果预计维修总额不超过人民币(元)

请注意, 如果您在接受报价后拒绝维修,我们将会对您收取300元人民币的检测费用

本人授权徕卡相机股份有限公司、附属公司及本地合作伙伴收集、处理及分享个人资料及上述资料，以提供技术协助，以管理本措
施/流程所需的服务。
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